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在经济全球化、国际关系不断变动的环境下，“质量”是人们经常提及的一个词。理论上，“质量”一词的含义是一个事物的固有属性，其中，也包含着对比和竞争的意思。高等教育质量是政府、学生、家长、教师、管理者、公共与私人高等教育提供者等高等教育参与者所普遍关心的问题。 这主要是由于 20 世纪最后 10年来高等教育数量的扩张，也就是所谓的高等教育从“精英教育”向“大众教育”的转变。

一般来说，当高等教育作为生产力和创造力的特点明显时，主要的社会力量和政治力量就会积极推动高等教育扩张。 社会进步、经济增长与高质量的高等教育密切相关。经济全球化使高等教育的质量和发展成为国家发展、国际合作与竞争的一部分。设计、规划高等教育系统已成为提高社会生产力、创造力的重要因素。 如，欧洲尝试通过“博洛尼亚进程”提高地区知识产出力、控制力和转化为经济优势的能力。

对高等教育效力的关注（某种程度上也是对高等教育系统效力的关注）使国际、国内的大学评级、排名机构成为“质量运动”的重要推动者。 因为，研究高校的排名可以比照国际、国内的评估标准为各高等教育机构提供有价值的参考。 而且，还能使更多的人熟悉高水平的国际标准。世界上已经有很多关于提高高等教育质量的研究可供参考，但是，在不存在改革阻力和资源充分的条件下，提高高等教育的质量已经不仅是做什么，更是怎么做的问题。

创造力的大小、社会和经济的发展不仅取决于研究型大学的研究水平， 更取决于整个国家的教育系统，特别是高等教育系统的质量。知识的转化，如将科研成果转化为产品、经济服务、社会价值需要很多受过良好高等教育的人员来参与。科学家最初研究出的成果也需要工程师、经济学者、企业家、商品制造业和服务业的从业者等人员的进一步转化。区域和技术类的高等教育机构是各国高等教育系统的主体，因此也是关注的重点。考量这些机构的质量应遵循相关领域较高的标准，与机构的目标和使命保持一致。

评估综合性高等教育机构的质量，很重要的一个方面是评估其知识产出能力、转化能力和创新能力的潜力。 我认为，在很多地方，这一部分内容都被低估了。要提高这部分能力，应在高等教育机构的目标、使命中加入这一部分内容， 同时提供相应的课程保证，还要为高校教师和学生提供相关的培训。

总之，在尽量使社会经济成就最大化的社会氛围下，要建立高效的高等教育系统需要思考如下几个问题：①高等教育系统的各个组成部分是不是都有合适的目标定位？ ②实现这些目标能不能使知识产出能力、转化能力和创新能力最大化？ ③高等教育系统中的各个部分是否能合作、沟通？ ④高等教育系统是不是与社会发展目标的要求相一致？ 等等。

此次所做的高等教育研究和比较高等教育研究

得到了中国高等教育学会的大力支持。在过去的十年中， 中国高等教育学会主办的高等教育国际论坛，倡导通过研究、国际对话来解决高等教育改革发展中的重要问题。第 11 届高等教育国际论坛的选题“教育质量提升与建设高等教育强国”非常重要、及时。中国高等教育 30 年的发展历程需要反思， 也需要进一步探讨世界范围内的高等教育质量研究。历届论坛与会人员提交的研究成果为我们提供了探讨创新和制定提高高等教育质量政策和战略的参考，也一定会产生重大的国际影响。 （翻译：高晓杰）

